POLITICA DE PRIVACIDAD

ICIAR RUIZ . informa los usuarios del sitio web sobre su politica respecto del tratamiento y
proteccién de los datos personales de caracter personal que puedan ser recabados por la

navegacion y/o contacto a través de su web.

En este sentido, ICIAR RUIZ ., como responsable del tratamiento, ha disefiado una Politica de
Privacidad, estableciendo los medios y procedimientos necesarios para llevarla a cabo,
garantizando el cumplimiento de la normativa vigente en materia de proteccion de datos
personales, de acuerdo con el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 27 de abril, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacion de estos datos, y conforme a la Ley Organica 3/2018,
de 4 de diciembre, de Protecciéon de Datos Personales y de Garantia de Derechos Digitales

(LOPDPGDD).

éQuién es el Responsable del tratamiento?
- ldentidad: ICIAR RUIZ .
- Domicilio: Calle Calera 10, Tres Cantos(Madrid)

- Correo electrénico: info@ircaveterinaria.com

Legitimacion
La base legal para el tratamiento de los datos personales de los usuarios es la prestacion de un
servicio, o bien el consentimiento expreso otorgado por los mismos. Para contactar con ICIAR

RUIZ . el usuario tiene que leer y aceptar expresamente la Politica de Privacidad.

Tratamiento de datos

ICIAR RUIZ tiene el deber de informar a los usuarios de su sitio web acerca de la recogida de
datos de caracter personal que pueden llevarse a cabo, bien sea mediante el envio de correo
electrénico o el contacto mediante teléfono/WhatsApp, como se indica en el sitio web. Para la
navegacion por el sitio web no es necesario que el usuario facilite ningin dato personal.

Los Unicos datos personales a los que ICIAR RUIZ . tendrd acceso seran aquellos que el

usuario/interesado facilite voluntariamente, procediendo exclusivamente del propio interesado.



Los datos de caracter voluntario se recaban por ICIAR RUIZ . con la finalidad que se indicara a

continuacion.

El usuario debe saber que cuando se conecta al sitio web y mediante su navegacion, estd
facilitando informacién de caracter personal de la que el responsable es ICIAR RUIZ . Esta
informacion puede incluir de caracter personal como pueden ser la direccion IP, nombre y
apellidos, direccién de correo electrdnico, teléfono, etc. Al facilitar esta informacion y hacer clic
en “He leido y acepto la Politica de Privacidad”, el usuario da su consentimiento para que la
informacion sea recopilada, utilizada, gestionada o almacenada por ICIAR RUIZ ., usandola

exclusivamente para la finalidad que se indicara.

Las categorias de datos personales que trata ICIAR RUIZ . son datos identificativos. No se tratan

categorias de datos especialmente protegidos.

El usuario se compromete a que los datos facilitados a ICIAR RUIZ . son correctos, completos,
exactos y vigentes, asi como a mantenerlos debidamente actualizados. Siendo aquél el Unico
responsable de la veracidad de los mismo, exonerando a ICIAR RUIZ . de cualquier

responsabilidad al respecto.

Finalidad
ICIAR RUIZ . informa a los usuarios de que la finalidad del tratamiento de los datos recabados
contempla: la atencién de solicitudes realizadas por los usuarios, la inclusién en la agenda de

contactos, la prestacion de servicios y la gestion de la relacién comercial.

Las operaciones, gestiones y procedimientos técnicos que se realicen de forma automatizada o
no automatizada que posibiliten la recogida, el almacenamiento, la modificacién, la transferencia
y otras acciones sobre datos de caracter personal, tienen la consideracién de tratamiento de

datos personales.

Comunicacion de informacidn a terceros
ICIAR RUIZ . informa a los usuarios de que sus datos personales no seran cedidos a terceras

personas o empresas, con la salvedad de que dicha cesién esté amparada en una obligacién legal



o cuando la prestacion de un servicio implique la necesidad de una relacién contractual con un

encargado de tratamiento, quien asegurara la confidencialidad de los mismos.

En este ultimo caso, solo se llevara a cabo la cesién de datos al tercero cuando ICIAR RUIZ .
disponga del consentimiento expreso del usuario. Estos servicios prestados por terceros son
necesarios para el desarrollo de nuestra actividad y, en todo momento, el tratamiento de los
datos que se lleven a cabo se rige por un contrato que vincula al encargado respecto a nuestra
entidad. En ningun caso, utilizaran la informacién para otros fines y lo tratardan conforme a las

directrices estipuladas, acorde a la normativa vigente en materia de proteccién de datos.

Plazo de conservacion
Los datos personales proporcionados por el usuario se conservaran mientras se mantenga la
relacion profesional y, en su caso, comercial, y cinco afios mas a partir de la ultima relacion

contractual, de acuerdo con las exigencias legales.

En el caso de los datos de contacto facilitados a través del correo electréonico o del WhatsApp, se

conservaran mientras el usuario no solicite expresamente su supresién.

Seguridad de los datos personales

En cumplimiento de la normativa vigente, ICIAR RUIZ . ha adoptado las medidas técnicas y
organizativas para mantener el nivel de seguridad requerido en atencién a los datos personales
tratados. Asimismo, estd dotado de los mecanismos precisos a su alcance para evitar en la
medida de lo posible los accesos no autorizados, sustracciones y modificaciones ilicitas y la

pérdida de los datos.

Asi, la seguridad de los datos facilitados por el usuario esta garantizada, ya que ICIAR RUIZ . toma
todas las medidas de seguridad necesarias y garantiza que los datos personales solo se usaran
para las finalidades descritas, evitando, asimismo, su pérdida, mal uso, acceso indebido,
divulgacion, alteracién o destruccion de los mismos.
Principios aplicados a los tratamientos de datos
En el tratamiento de tus datos personales, ICIAR RUIZ . aplicard los siguientes principios, que se

ajustan a las exigencias de la normativa vigente:



¥ Principio de licitud, lealtad y transparencia: ICIAR RUIZ . siempre requerira el
consentimiento para el tratamiento de los datos personales que puede ser para uno o
varios fines especificos, sobre los que ICIAR RUIZ . informard al usuario previamente con

absoluta transparencia.

¥ Principio de minimizacion de datos: ICIAR RUIZ . solicitara solo los datos estrictamente

necesarios para el fin o fines que los solicita.

¥ Principio de limitacion del plazo de conservacién: ICIAR RUIZ . mantendra los datos
personales durante el tiempo estrictamente necesario para el fin o los fines del

tratamiento, e informara al usuario del plazo de conservacidn correspondiente.

T Principio de integridad y confidencialidad: los datos personales recabados seran tratados
de tal manera que su seguridad, confidencialidad e integridad estén garantizadas;
tomando las precauciones necesarias para evitar el acceso no autorizado o uso indebido

de los datos de sus usuarios por parte de terceros.

Derechos de los usuarios

El Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril (RGPD), y
la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y de Garantia de
Derechos Digitales (LOPDPGDD) conceden a los interesados la posibilidad de ejercer una serie
de derechos relacionados con el tratamiento de sus datos personales. En tanto en cuanto los

datos del usuario son objeto de tratamiento por parte de ICIAR RUIZ .

Cualquier persona tiene derecho a obtener confirmacién sobre si en ICIAR RUIZ . estamos
tratando datos personales que les conciernan. En este sentido, el usuario tiene derecho a

solicitar:

T Acceso: el interesado tendrd derecho a obtener del responsable del tratamiento
confirmacién de si se estan tratando o no los datos que le conciernan, asi como

informacion detallada acerca de determinados aspectos del tratamiento.

T Rectificacion: el interesado tendrd derecho a obtener la rectificacion de los datos

personales inexactos o que se completen aquellos que fueron incompletos.



T Supresion: el interesado tendra derecho a solicitar la supresion de sus datos personales,

estando, en todo caso, sujeta a los limites establecidos en la normativa reguladora.

T Limitacion del tratamiento: el interesado tendra derecho a solicitar la limitacion respecto

al tratamiento de sus datos de cardcter personal.

T Oposicion al tratamiento: en determinadas circunstancias y por motivos relacionados
con su situacién particular, los interesados podran oponerse al tratamiento; ICIAR RUIZ .
dejard de tratar los datos, salvo por motivos legitimos e imperiosos o por el ejercicio o

la defensa de posibles reclamaciones.

T Portabilidad de los datos: el interesado tendra derecho a recibir los datos personales que
le incumban, que haya facilitado a ICIAR RUIZ ., como responsable del tratamiento, en
un formato estructurado, de uso comun y lectura mecanica, y a transmitirlos a otro

responsable del tratamiento.

Asimismo, de la misma manera, el usuario puede revocar en cualquier momento la autorizacion
o el consentimiento que hubiera concedido para el uso o cesién de sus datos, con una finalidad

especifica.

El usuario podra ejercer los referidos derechos, dirigiéndose a ICIAR RUIZ . Para ello, puede

utilizar los datos de contacto facilitados al inicio de la presente Politica.

El ejercicio de estos derechos es personal y, por tanto, para hacer uso del ejercicio de los mismos,
el usuario deberd dirigirse personalmente mediante comunicacidon escrita, aportando
documentacion que acredite su identidad (DNI o pasaporte), a la siguiente direccidn: ICIAR RUIZ
., Calle Calera 10, Tres Cantos  (Madrid), o a la direccién de

correo electrénico info@ircaveterinaria.com.

Dicha comunicacion debera reflejar la siguiente informacion: nombre y apellidos del usuario, la
peticién de solicitud, el domicilio y los datos acreditativos. El ejercicio de derechos debera ser
realizado por el propio usuario. No obstante, podran ser ejecutados por una persona autorizada
como representante legal del usuario. En tal caso, se debera aportar la documentacién que

acredite esta representacioén del interesado.



El ejercicio de estos derechos no incluye ningin dato que ICIAR RUIZ . esté obligada a conservar

con fines administrativos, legales o de seguridad.

En caso de que el usuario entendiera que no se han atendido adecuadamente sus derechos,
podra presentar una reclamacién ante la autoridad de control, en Espafa, ante la Agencia
Espafola de Proteccidén de Datos (C/ Jorge Juan, 6, 28001 Madrid o www.aepd.es), asi como

solicitar ante dicho organismo informacidn y tutela sobre el ejercicio de sus derechos.

Navegacion Web
ICIAR RUIZ . utiliza la informacién para obtener datos estadisticos de sus usuarios y administrar

el sitio web.

Aceptacion y Consentimiento
Como usuario del sitio web, declaras haber sido informado de las condiciones sobre proteccion
de datos de cardacter personal, aceptas y consientes el tratamiento de los mismos por parte de

ICIAR RUIZ . en la forma y para las finalidades indicadas.

Cambios en la Politica de Privacidad
ICIAR RUIZ . se reserva el derecho a modificar la presente Politica de Privacidad para adaptarla a
novedades legislativas o jurisprudenciales. Estando vigente la presente Politica hasta que sea

modificada por otra debidamente publicada.


http://www.aepd.es/
http://www.aepd.es/

